
株式会社富士通四国インフォテック 

お客様へ 
旧製品プロテクタキーご返却について 

 

CADEWA Smart をご購入いただき、誠にありがとうございます。 

今回お求めの製品は、現在保有されている CADEWA Real シリーズ製品を CADEWA Smart へ乗換えるため

の製品（グレードアップ製品）です。 乗換え（グレードアップ）には、保有の旧製品「プロテクタキー」のご返却が

必要となっております。 

※既にご返却済のお客様には、再度のご連絡となることをお詫び申し上げます。 

 

■旧製品プロテクタキーの返却方法について 

現状、乗換え対象製品の「旧プロテクタキー」をお持ちの場合、お手数ですがご返却をお願いいたします。 

●ご返却方法  ： 製品をお求めの「CADEWA 販売代理店」様へご返却下さい。 

上記が難しい場合は、お手数ですが下記住所まで郵送下さい。 

（郵送費用はお客様負担となります。予めご了承下さい。） 

 

 

 

 

 

■グレードアップ製品購入のご注意事項 
 

 ●ご返却いただくもの：旧 CADEWA シリーズ製品の USB プロテクタキー 

 ●ご注意事項 

・ご返却が必要な「旧プロテクタキー本数」＝「グレードアップ製品購入本数」 となります。 

・製品付属の CADEWA Smart シリーズ プロダクト ID で、CADEWA Real 2017 シリーズも動作します※ 

※今回お求めの CADEWA Smart シリーズと同タイプの CADEWA Real シリーズ旧製品が動作します。 

 

例：「CADEWA Smart LT グレードアップ製品（CADEWA Real LT シリーズ → CADEWA Smart LT への乗り換え）」

をご購入場合 

        ○（動作します）：「CADEWA Real LT 電気 2017」 or 「CADEWA Real LT 空調・衛生 2017」 

 or 「CADEWA Real LT 総合 2017」 

        ×（動作しません）：「CADEWA Real 電気 2017」 or 「CADEWA Real 空調・衛生 2017」 

 or 「CADEWA Real 総合 2017」 

※その他、Real シリーズを動作させるための条件については 

「CADEWA Smart ライセンスで Real を利用する方法 」をご参照下さい。 
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